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Social Media Policy 
 

La Social Media Policy definisce le regole di comportamento che gli utenti 
sono tenuti ad osservare quando interagiscono con i profili social network del 

Comune di Giaglione. 
 
1. Focus Social Network Comune di Giaglione 
I Social Network “Comune di Giaglione” nascono con l’obiettivo di condividere con i cittadini le 
seguenti notizie riguardanti il Comune di Giaglione: 

 Comunicati 

 Notizie 

 Documenti ufficiali 

 Avvisi 

 Eventi 

 Manifestazioni 
 
 
2. I Social Network ufficiali del Comune di Giaglione 

 Pagina Facebook “Comune di Giaglione” dal 10/07/2020 

Link: https://www.facebook.com/comunegiaglione/ 
 

 
3. Dichiarazione delle modalità di amministrazione 
La pagina “Comune di Giaglione” è amministrata e gestita dall’ufficio anagrafe e dalla giunta 
comunale del Comune di Giaglione. 
I Social Network del Comune di Giaglione non sono da considerarsi come canali principali di 
assistenza. 
Il nostro staff vi risponderà entro 7 giorni lavorativi oppure 
Vi invitiamo a scrivete una mail all’indirizzo info@comune.giaglione.to.it per avere un riscontro più 
rapido. 
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4. Regole di comportamento per gli utenti 

 Non è consentito riportare dati sensibili propri o di terzi. 

 Non è consentito utilizzare termini offensivi o lesivi in riferimento a persone, 
idee o cose. 

 Non è consentito utilizzare la pagina “Comune di Giaglione” per promozionare una propria 
attività, prodotti/servizi, organizzazioni politiche. 

 Non è consentito inserire link a siti esterni off topic (fuori argomento). 

 Non è consentito utilizzare la pagina “Comune di Giaglione” per sostenere o promuovere 
attività illegali. 

 Tutte le altre azioni saranno valutate di volta in volta dal responsabile della comunicazione 
online. 

 
 
5. Elenco delle conseguenze che saranno applicate 
Gli amministratori della pagina “Comune di Giaglione” sono autorizzati a: 

 ELIMINARE: i post/commenti che non rispettano il regolamento dei social network di 
“Comune di Giaglione”. 

 BLOCCARE UTENTE: se l’utente dovesse inserire più volte i commenti cancellati dagli 
amministratori 

 
 
6. Contatti 
Gli utenti possono rivolgere le loro segnalazioni al Comune di Giaglione attraverso i seguenti 
recapiti: 
Indirizzo E-mail: info@comune.giaglione.to.it 
Numero di telefono: 0122 622386 
 
 
7. Privacy 
Il trattamento dei dati personali fa riferimento alle policy delle varie piattaforme utilizzate 
(facilmente reperibili sui siti dei fornitori dei servizi della comunicazione). I dati condivisi attraverso 
messaggi diretti all’Ente sui Social indicati nella presente Social Media Policy, saranno trattati nel 
rispetto del Regolamento UE 2016/679 del Codice Privacy novellato dal D.Lgs. 101/2018 e dei 
provvedimenti del Garante in materia. 


